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Anthony Elliott, férelaste om framtidens resande. Foto: Marcus Jansson

Mobila I6sningar 6kar pa
resandet

Internet och digitala hjalpmedel har gjort vérlden mobil. Men enligt
professor Anthony Elliott minskar det har inte pa resandet utan tvédrtom.

Publicerad 12 februari k. 07:31 0

Det finns i dag béttre forutséttningar att snabbt och effektivt kommunicera med nastan
vem som helst i hefa varlden.

Hjélpmedlen ryms i dag i fickan och med dem nar man i realtid ut till hela varlden, Det har
skulle man kunna ténka sig att gor ait behovet av att resa minskar. Det &r i varje fall vad
en del ménniskor hoppas pa med tanke pa de utslépp resandet skapar. Men enligt
professor i sociologi, Anthony Elliott frin Hawke-institutet i Australien &r det tvdrtom.
Resandet kommer att 8ka. Det dndrar karaktér fran mer affarsorienterat till mer
fritidsresande for att tréffa till exempel vénner. Kontentan &r att manskligheten blir allt
rorligare i framtiden.

Bilar kommer att 8ka explosionsartat i utvecklingsekonomier som Kina och Indien. | fjol
var férsta gangen i flygets historia som fler &n 3 miljarder tog flyget. Alla prognoser visar
pa att resandet dkar men hittills har flygplatserna néjt sig med att spela andrafiolen.
Flygbolagen har skdtt om servicen, menar professor Elliott, flyplatserna &r bara
uppsamlingsplalsen dér man véntar pa flyget. | framtiden blir fiygplatsernas roll allt
viktigare.

Anthony Elliott foreléste pa det framtidsseminarium som hélls i Jakobstad under tisdagen.
Han ger eft exempel pa nyténkande flygplatser som satsar pa upplevelser for
resenérerna. incheon i Seoul i Sydkorea har bland annat satsat pa upplevelser for
resendrerna i den grad att flygplatsen nastan blir ett resmal i sig.

Det &r i och r sig intressanta tankar som han delar med sig av. Men han rér sig pa ett
rétt allmant och abstrakt forskarplan. Som svar pa fragorna vilka konkreta atgarder som
kunde géras for att till exempel géra flygplatsen i Kronoby mer attraktiv d& blev svaren
mer svévande. Hans exempel handiar om stora internationella transitflygplatser medan
den lokala flygplatsen tévlar i en helt annan klass.
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Men enligt Elliot kan sma flygplatser dnda gora saker for att géra dem mer attraktiva 8r
reStAESINR . pRYRalER flygbol§98Rsa harvmtseﬁgr\gmwmﬁfmem&tﬂé
afférsresendrernas énskemal. Den stora bulken, de som reser i budgetklass och deras
behov av komfort har man inte brytt sig s& mycket om.

Flygpiatserna har hittills satsat p4 konceptet med shoppinggator och mérkesbutiker men i
framtiden borde det byggas upp mer spannande miljder. Atmosfiren borde vara mer
inbjudande och avslappnad. Rent konkret kan det fér en liten flygplats innebéra mera
utrymme, bekvamare stolar fér alla i en skén miljé dar man kan lappja pa en kaffe eller en
6l medan man véntar pa flyget. Han namnde en liten lokal flygplats i Australien som med
sma medel skapade en avdelning for bamen att leka i.

Kommentar: Vem bryr sig om budgetresenirerna?

Okej, jag kdper vél det har argumentet med att mansklig- heten kommer att bli mer mobilt
och resa mer i framtiden. Men jag &r inte s& séker pa att den vill ha upplevelser i form
konstutstéilningar eller ett Winter Wonderland i plast pa transitflygplatsen. Eit stélle d&r
jag kan dka skridskor under tiden flygbolaget tankar och tappar bort mitt bagage.

| en tid da stoisutrymmet i budgetklass tenderar att bli allt snélare samtidigt som
ménniskorna i vést blir fetare sa &r inte Disneyland det forsta behovet. Med
langdistansflyg som &r éver 12 timmar, dar man i ett ryck flyger éver tio tidszoner eller
mer &r det en mer stressfri miljo pa flygplatsen som &r viktigare 4n en “upplevelse”. Inte
ens afférsmannen har furstligt med utrymme till férfogande speciellt inte om du rest i ett
dygn eller mer.

Efter terrorattacken i New York 2001 har myndigheterna och flygplatserna haft ett par ar
pa sig att fundera hur och éver tio ar att bygga om sikerhetskontrollerna, Vad har man
gjort? Inte mycket verkar det som. Det som professor Elliott var inne pa &r att miljén ute
pa flygplatserna borde foréndras. Det borde g4 att sitta bekvamt, ta det lugn och i basta
fall &ven l&gga sig ner och vila.

Ett spa eller &tminstone en dusch ill ett rimiigt pris later vettigare &n tokshopping i
markesbutiker som i dag &r standard. Det har kan bli en konkurrensfaktor i framtiden. En
flygplats som &r rofylld att &ka via segrar 6ver kaosfiltet. Men fragan &r om nagon plockar
upp det har,

| varje fall hittills har visat intresset fér budgetresenéremnas behov varit mycket skrait.
Grundproblemen &r att flygbranschen verkar vara full av personer som séljer upplevelser
och evenemang i stallet for helt enkelt en resa som innebér en dréglig standard dven i
budgetkiass,
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